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RISK MANAGEMENT

®

Descripcion general

El riesgo es una medida de la desviacidn de un resultado esperado o deseado que
afecta de manera adversa a los proyectos. Por lo cual, tienden a sobrepasar su
presupuesto inicial o su fecha planificada de culminacion si no se ejecuta un buen
tratamiento del riesgo implicito.

Muchas organizaciones orientadas a la gestidn por proyectos, emplean el andlisis
cuantitativo de riesgos como una metodologia para mejorar el tiempo de ejecucion de
su ejecucion. El Risk Management es un mecanismo que ayuda a predecir y manejar
efectivamente eventos que puedan evitar que el proyecto culmine a tiempo.

El éxito de los proyectos se consigue en la medida que el esfuerzo sea orientado en
aplicar las mejores practicas de gestiéon; asi como también, de potenciar la labor de los
directores de proyectos y la utilizacidén de métricas para el seguimiento y control del
progreso de los mismos.

Enfre las razones detectadas que confribuyen al fracaso de los proyectos se encuentra
la deficiente especificacidn del proyecto en su planteamiento, planificacidén poco
realista en cuanto a tiempo y recursos, la falta de un equipo de trabajo inapropiado, no
cumplir con las expectativas de los interesados en el proyecto, un mal manejo de los
cambios requeridos durante el desarrollo del proyecto y/o carecer de una gestion
apropiada para el manejo de eventos inciertos.

Para realizar el andlisis de riesgo se debe considerar el estudio de la factibilidad de que
ocurriese dicho evento (probabilidad), como el efecto que produciria si realmente
ocurriese (impacto). El cdlculo de la probabilidad es el mds complejo ya que parece ser
tfotalmente subjetivo. Porlo tanto, esimportante poder evaluar la probabilidad del riesgo
con cierta confiabilidad.

El curso de Risk Management con una duracién de 16 horas (PDU) estd estructurado por
5 bloques incluye estudio de casos, los cuales facilitardn a los participantes la realizaciéon
de un simulacro de identificaciéon y andlisis de riesgos.

Se implementardn actividades de aprendizaje prdcticas que enfoquen la atencién de
los participantes en la comprension de los conceptos fundamentales de la
Administracién de Riesgos.

PUblico objetivo ®

El curso estd dirigido a: Gerentes de proyectos, project manager, gerentes
administrativos, gerentes financieros, analistas de proyectos y toda persona que este
inmersa en el drea de proyectos o dreas afines.

Campus Universitario-ESPE / Sangolqui - Ecuador

Telfs.:(5932) 3820800




ESpE I“" UﬂhlUﬂ @ Desarrolla Especializa Transf

S A PUBLICA

Objetivos de aprendizaje @

Objetivo general

Aplicar los conocimientos tedricos y prdcticos necesarios para una gestion de alto nivel
de risk manager mediante técnicas concretas que mejoren su prdactica cotidiana del
andlisis de riesgos que permitan identificar los riesgos en los que los proyectos pueden
incurrir y elaborar planes de prevencidn estratégicos.

Objetivos especificos
= Tomar decisiones proactivas con el fin de mitigar al méximo el impacto de los

riesgos en un proyecto.

Duracién ®

El curso de Risk Management tiene una duracién de: 16 horas

Contenidos ®

BLOQUE 1: Introduccion a Risk Management

Qué es un Riesgo
Definicién: Riesgos y Oportunidades

P ="

1.1
1.1
1.1 Tipos y categorias de riesgos
1.2. Dominios de la administracion de riesgos
1.2.1. Risk Communication
1.2.2. Risk Analysis
1.2.3. Risk Response Planning
1.2.4. Risk Governance
1.3. Factores de entorno que afectan el calendario de frabajo
1.3.1. Externos
1.3.2. Internos
BLOQUE 2: Primeros pasos en la creacion del calendario de trabajo
2.1. Planeaciéon de la administracién de riesgos

2.2. Definicién del proceso

BLOQUE 3: Actividades de regis’rro e identificacion

3.1. Registro de riesgos
3.1.1. Definicidén y contenido
3.2. ldentificacién de riesgos

3.2.1. Revision de documentos
3.2.2. Técnicas para recabar riesgos
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3.2.3. Juicio de expertos

3.2.4. Andlisis de supuestos
3.2.5. La lista de verificacion
3.2.6. Diagramas causa efecto
3.2.7. Diagramas de influencia
3.2.8. Andlisis SWOT

3.2.9. Ofras técnicas

BLOQUE 4: Analaisis de riesgﬁ

4.1. Andlisis cualitativo
4.2. Andlisis cuantitativo

BLOQUE 5: Comunciacion de riesgﬁ

5.1. Un vistazo a la administraciéon de la comunicaciéon
5.2. Comunicando riesgos

5.3. Acftitudes hacia el riesgo

5.4. Factores psicoldgicos

5.5. Tolerancia al riesgo

Competencias previas @
Conocimientos: Los participantes delbben conocer los fundamentos de la guia PMBOK
SEXTA EDICION.

Habilidades o destrezas: Los participantes delbben conocer el uso de las herramientas de
simulacion para proyectos.

Valores: Los participantes deben establecer criterios éticos respecto al manejo vy

evaluacién de los comportamientos observables de las personas y en las actividades
prdcticas.

Recursos @

= Acceso al paquete Microsoft Office en sus componentes Word, Excel y Power Point.
= Disponer de un programa para abrir archivos PDF
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Aspectos metodologicos @
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EVALUACIONES PERIODICAS SEGUIMIENTO DE UN
DE DESEMPENO INSTRUCTOR EXPERTO

EVALUACIONES
PRACTICAS

Criterios de aprobacion ®

» Registro de asistencia de al menos el 80% en horas del total del programa.
= Obtencion de la nota final minima de 7/10 puntos.

Certificado @

El participante que cumpla con los criterios de aprobacién, recibird un certificado con
el aval de la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE, ESPE INNOVATIVA EP, y ademds
con el aval de la Secretaria Técnica del Sistema Nacional de Cudlificaciones
Profesionales (SETEC) y un certificado adicional de Seguridad en operaciones petroleras
emitido por la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE, ESPE INNOVATIVA EP.

Perfil del Facilitador @

Formaciéon académica

Pregrado:
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Profesionales con formacioén académica administrativa de tercer nivel, especializados
en proyectos.

Posgrado

Maestria en Gestidn de Proyectos o dreas afines.

Experiencia relacionada

Poseen amplia trayectoria en capacitacién y formacion de adultos bajo el enfoque de

competencias laborales. Cuentan con experiencia aplicada comprobable en los
sectores publico y privado.
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